UBND TINH BINH PINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:272 /BC-SNgV Binh Dinh, ngayl2 thang 3 nam 2024
BAO CAO

Két qua thuc hién cai cach hanh chinh nim 2023
va phwong hwéng nhiém vu nam 2024

Nam 2023, bén canh su chi dao quyét liét cua Tinh ay, UBND tinh vé day
manh cai cach hanh chinh (CCHC) trén dia ban tinh, cong tac CCHC cua S¢ Ngoali
vu da dat duoc két qua nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN
1. Ban hanh va trién khai Ké hoach cdi cach hanh chinh

Thuc hién Quyét dinh sé 4510/QD-UBND ngay 29/12/2022 cua Uy ban
nhan dan tinh, S& Ngoai vu d4 ban hanh K& hoach sé 1298/KH-SNgV ngay
30/12/2022 vé CCHC nam 2023 (c6 16ng ghép ké hoach tuyén truyén CCHC va ké
hoach kiém tra CCHC), trong d6 dé ra 21 nhiém vu cu thé, phan dinh rd trach
nhiém chu tri cta timg don vi thuoc S va thoi han hoan thanh d6i véi ting nhiém
vu; do d6, S& d3 hoan thanh 21/21 ndi dung cdng viéc theo Ké hoach da ban hanh?.

2. Té chiec chi dao, diéu hanh cdi cach hanh chinh (CCHC)

- Thuc hién Chuong trinh cong tac trong tam nam 2023 dugc UBND tinh
giao tai Quyét dinh s6 522/QD-UBND ngay 24/12/2022, Sé Ngoai vu duoc giao
22 nhiém vu trong tam theo thang, quy, nam. Trong nam, S& Ngoai vu da hoan
thanh dung han 21/22 nhiém vy, 01 nhiém vu xin chuyén sang nim 2024 (Hoi nghi
cac doanh nghiép FDI chau Au). Trong s6 cac nhiém vy da hoan thanh c6 12/122

1 (1) da ban hanh Chuong trinh Cong tac trong tm cua So; (2) Ké& hoach ra soat cac vin ban QPPL thudc linh vuc
quan Iy cua nganh; (3) K& hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat; (4) Ké hoach dao tao, nang cao trinh do ly
luan chinh tri, chuyén mén nghiép vu cho céng chirc cia Sé nam 2023; (5) xay dung Dé an vi tri viéc lam cong chirc
trén co s& quy dinh chirc niang nhiém vu cia Sé méi ban hanh; (6) Ra soat, diéu chinh, bd sung Quy ché chi tiéu noi
bo ciia S nam 2023; (7) tham muu UBND tinh ban hanh Quy ché quan ly hoat dong cua cac t6 chirc phi chinh pha
nudc ngoai trén dia ban tinh; (8) Ra soat diéu chinh bb sung quy hoach lanh dao cap phong giai doan 2020-2025; 9
Béo cdo so két cong tac CCHC 06 thang dau nam 2023; (10) T6 chuc trién khai, phd bién cac van ban quy pham
phap luat méi ban hanh; (11) Ra soat cac tha tuc hanh chlnh thude linh vyc quan ly cia So dé kip thoi dé xuét stra
doi, bo sung theo nguyén tac tinh gon; (12) Ra soat, diéu chinh bd sung quy hoach linh dao cép phong giai doan
2020-2025; (13) Theo ddi giam sat, don ddc viéc thyuc hién cac nhiém vu CCHC tai cac don vi thudc So; (14) Cung
cap thong tin chi dao diéu hanh trén trang thong tin dién tir cua So; (15) Ra soat cac nhiém vy do UBND tinh, Cha
tich UBND tinh giao theo Chuong trinh cong tdc trong tam cua UBND tinh va trén phan mém quan ly chi dao diéu
hanh cua UBND tinh; (16) Thuong xuyén theo doi, duy tri chuyén muc tiép nhan, phan héi y kién cua nguoi dan,
doanh nghiép, céc co quan, to chirc vé cong tic CCHC cua Sé trén Trang Thong tin dién tir cia don vi; (17) T4 chic
trién khai, phé bién, tuyén truyén cac van ban chi dao cia Trung wong, cia tinh va cua S¢ lién quan dén cong tac

CCHC; (18) Thuc hién cong khai tai chinh day du theo quy dinh; (19) Cung cip thdng tin phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép trén Trang thong tin dién tir cia S&; (20) Cung cap thdng tin chi dao didu hanh cua Sé, cua tinh va céc
linh vuc lién quan cia Trung wong trén trang thong tin dién tir cia So; (21) Xa&y dung danh muc co sé dir liéu quan
Iy chuyén nganh.

2 (01) T6 chic Hoi nghi tong két cong tac ddi ngoai ndm 2022 va trién khai nhiém vy nam 2023 (thang 01/2023);
(02) Hoi nghi tong két danh gia cong taic CCHC va tng dung CNTT ndm 2022 (thang 02/2023); (03) Tham muu
UBND tinh ban hanh Quy ché quan ly hoat dong céc to chirc phi chinh phii nudce ngoai trén dia ban tinh (thang
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nhiém vu trong tdm theo thang, 08/8% nhiém vu trong tam theo quy va 01/02*
nhiém vu trong tdm ca nam.

Ngoai ra, trong nam UBND tinh va Chu tich UBND tinh da giao So Ngoai
vu Cac nhiém vu ngoai chuong trinh cong tac trong tdm la 106 nhiém vu. S¢ da
thuc hién hoan thanh trude va dung han 106 nhiém vy, khéng cé nhiém vu qua
han.

- Trén co s& Quyét dinh sb 522/QD-UBND ngay 24/02/2023 ciia UBND tinh
vé viéc giao thuc hién cac nhiém vu cong tac trong tdm, S Ngoai vu d3 xay dung
va cu thé héa Chuong trinh cong tac trong tim niam 2023 vé&i 27 nhiém vy cong
viéc va da thuc hién hoan thanh 26/27 nhiém vy, 01 nhiém vu con lai (H6i nghi cac
doanh nghiép FDI chau Au) xin chuyén doi sang nim 2024 (Céng van s
1369/SNgV-VP ngay 04/12/2023).

- S& Ngoai vu da to chuac cudc hop ra soat, danh gia tinh hinh thyuc hién
CCHC 06 thang ddu nam 2023 va cac nhiém vy, giai phap 06 thang cudi nam 2023
do Giam dbc¢ Sé chu tri. Sau cudc hop, S& di ban hanh Thong bao Y kién két luan
cua Giam doc So vé cac noi dung cdng viéc can phai thuc hién trong thoi gian dén
dé cac don vi thuoc S trién khai thuc hién.

- Bé kip thoi nam bat tinh hinh t6 chtc thuc hién cac nhiém vu CCHC tai
cac don vi thuoc Sé, Giam dbéc So yéu cau cac don vi béo cdo cuy thé tién do thuc
hién cac noi dung cong viéc lién quan dén cong tic CCHC tai cudc hop giao ban
hang thang, cac cudc hop so két, tong két gitta nam va cubi nam. Theo do, cac don
vi dd bao cdo cu thé tinh hinh trién khai thuc hién tai don vi minh theo ké hoach da
ban hanh, giup Giam déc So nam bat tinh hinh, phat hién nhitng ton tai, han ché va

3/2023); (04) Tuyen truyén quy dinh phap luat vé bién, bién gidi trén bién va céc van dé co lién quan dén bién dao
cuia quoc gia cho ba con ngu déan, cac xi ven bién cua tinh da thuc hién soém hon thoi gian quy dinh 02 théng (théang
4/2023); (05) TH chirc Gap mit dai dién cac to chic phi chinh phu nuéc ngoai tiém nang va dang hoat dong trén dia
ban tinh Binh Dinh (thang 4/2023); (06) Xay dung kénh thong tin lién lac, két néi véi nguoi Binh Pinh & nuéc
ngoai tai mot sb quoc gia c6 dong nguoi Binh Dinh cu tra (thang 5/2023);(07) T chirc Hoi ngh1 so két cong tac
ngoai vu 06 thang dau nam (thang 7/2023); (08) T4 chirc tap hudn nang cao ky ning nghiép vu ddi ngoai (cong tac
I& tan ddi ngoai, cong tac nguol VN & nuéc ngoai, van dong vién tro PCPNN, ky két TTQT) (thang 8/2023) (09)
Lam viéc véi KOTRA HCM V& trién khai thuc hién cac noi dung da ky ket hop tac (thang 10/2023); (10) Kiém tra
tinh hinh quan ly, sa dung ho chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu tai mot sb ‘o quan, don vi, dia phuong; (11) Kiém
tra ndam tinh hinh trién khai thyuc hién cac du an, phi du an thugc nguon vén PCPNN; (12) Téng hop béo céo tinh
hinh thuc hién K& hoach s6 84/KH-UBND ngay 13/6/2022 cia UBND tinh.

3(01) T4 chirc Hoi nghi ky két hop tac giita tinh Binh Dinh véi cac tinh Nam Lao (Quy 1/2023); (02, 03, 04, 05) céc
ndi dung thudc cong tac trién khai chuyén doi s6 trong Quy I, 11, 111 va 1V/2023 (Ban hanh Quyét dinh thanh lap Ban
Chi dao chuyén doi s6 ciia So; Thong béo phan cong nhiém vu cac thanh vién Ban Chi dao va Ké hoach chuyén doi
s6 nam 2023 ciia So (KH s6 600/KH-SNgV ngay 26/5/2023); thong ké noi dung chuyén mén timg don vi, xay dung
danh muc co s dit liéu quan ly chuyén nganh); Béo céo két qua trién khai thuc hién chuyén déi s6 nim 2023 cia S¢
(Cong van s6 1300/SNgV-VP ngay 17/11/2023); (06) Té chirc sy kién “Gap g& Binh Dinh - Nhat Ban 2023 tai tinh
Binh Binh; (07) Té chirc Hoi nghi “Gip g& cac Trudng co quan dai dién ngoai giao va td chirc nuéc ngoai tai Viét
Nam” tai tinh Binh Dinh; (8) T chuc Hoi nghi ting két danh gia cong tac PCPNN trén dia ban tinh nam 2023;

4 8¢ da tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 29/KH-UBND ngay 23/02/2023 t6 chte don tiép, l1am viéc mot
s6 doan ngoai giao va td chirc nuéc ngodi cd tiém ning tai tinh nham khéng ngirng mé rong quan hé hop tac quéc
té, diy manh thu hut dau tu, phat trién thwong mai, du lich véi cac dbi tac nuéc ngoai, phuc vu phét trién kinh té - x&
hoi; tham muu UBND tinh tiép va lam viéc véi Poan cong tac cua Bo truong Bo Ngoai giao do Bo truang Bo Ngoai
giao BUi Thanh Son lam Truéng doan dén tham va lam viéc tai tinh; tham muu UBND tinh t6 chiic cac doan cong
tac cua tinh sang tham va lam viéc két hop x(c tién dau tu tai Thai Lan, CHLB Duc, Nhat Ban, Italia, Han Qudc,
Hoa Ky, Canada va c4c Tiéu vuong qudc A Rap Théng nhat ...
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c6 bién phép, giai phap chi dao xu ly kip thoi.

- Thang 02/2023, S Ngoai vu di to chirc hop danh gia tinh hinh cong tac
cai cach hanh chinh (CCHC), tng dung cong ngh¢ thong tin (UDCNTT) nam 2022
va cac bi¢n phdp, gidi phap thuc hi¢én nam 2023. Tham du cudc hop c6 lanh dao
S¢, dai dién 1anh dao S& Thong tin va Truyén thong, Phong Kiém soat TTHC (Van
phong UBND tinh), Phong Cai cach hanh chinh - Van thu luu trlt (S& No1 vu) va
lanh dao cac don vi thude S&. Sau cudc hop, S& da ban hanh Thong bao Y kién két
luan ctia Giam dbc So vé cac ndi dung cdng viéc can phai thyc hién trong thoi gian
dén, giri cac co quan lién quan theo quy dinh.

3. Cong tac tuyén truyén cdi cach hanh chinh

Nhim day manh cong tac tuyén truyén CCHC, tai cic cudc hop giao ban
dinh ky va cudc hop chi dao vé cong tac CCHC, Giam ddc S& da chi dao Van
phong S& phdi hop véi Hoi ddng phé bién gido duc phap luat cua Sé va cac phong
chuy&n mdn chuan bi céc noi dung, tai liéu lién quan dén cong tic CCHC ciing nhu
cac van ban quy pham phap luat lién quan linh vuc quan Iy cia nganh dé pho bién
quan triét dén toan thé cong chic, ngudi lao dong; chi dao cong chic thuong
xuyén viét tin, bai vé cdng tac cai cach hanh chinh trén trang website cia S va
Ban tin ddi ngoai cua tinh, déng thoi phat hanh tap gap tuyén truyén, hudng dan
quy trinh str dung dich vy céng truc tuyén mac do 3,4 doi véi cac TTHC thude linh
vuc quan |y cua So, qua d6 khong nhitng gitp cong chic cua S¢ hiéu rd hon vé
nhi¢ém vu CCHC, dac biét la cai cach TTHC tai co quan, don vi ma con giup cac
don vi, to chtic, cong dan dé dang nam bat théng tin va cach tiép can cac dich vu
cong truc tuyén do S& Ngoai vu cung cap.

I1. Két qua thuc hién
1. Cdi céach thé ché

- Thyc hién chi dao cta Chu tich UBND tinh tai Van ban sb 6135/UBND-
NC ngay 21/10/2022, S Ngoai vu di tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh
s6 16/2023/QD-UBND ngay 21/4/2023 vé Quy ché quan ly hoat dong cua cac to
chtc phi chinh phi nude ngoai trén dia ban tinh Binh Pinh. Déng thoi, chu tri,
phdi hop voi cic co quan lién quan xay dung dy thao Quy ché phdi hop xem xét
cho phép str dung thé di lai doanh nhan APEC trén dia ban tinh, trinh UBND tinh
phé duyét theo quy dinh.

- Thuc hién Quyét dinh sé 177/QD-UBND ngay 17/01/2023 caa Uy ban
nhan dan tinh vé viéc ban hanh Ké hoach kiém tra, ra soat, hé thong héa vin ban
quy pham phép luat nam 2023 trén dja ban tinh, S¢ di ban hanh K& hoach sb
91/KH-SNgV ngay 02/02/2023 t6 chtc thuc hién cong tac ra soét, hé théng hoa
van ban phap luat tai co quan, don vi va kip thoi pho bién cac quy dinh dén cong
chuc trong So dé trién khai thuc hién.

- S¢ da ban hanh Ké hoach sé 92/KH-SNgV ngay 02/02/2023 theo ddi tinh
hinh thi hanh phap luat nam 2023, trong d6 c¢6 cong tac theo ddi thi hanh phép luat
d6i vé6i linh vuc d6i ngoai trén dia ban tinh va da c6 Bao cao sd 1316/BC-SNgV
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ngay 22/11/2023 bao cao tinh hinh thi hanh phap luat nam 2023 thudc linh vuc
quan ly cua So.
2. Vé cdi cach thii tuc hanh chinh

- Thuong xuyén ra soat, danh gia CéC‘ TTHC dé don gian hoa TTHC lién
quan dén linh vyc quan ly cua S, kip thot d€ xuat bai bo nhimg TTHC phuc tap,
gy phién ha cho t6 chirc va cong dan.

- Xay dung Bdo cdo thuc hién danh gid tdc dong chinh sich, thu tuc hanh
chinh trong cbng tac xay dung van ban quy pham phap luat; Bao cao ra soat danh
sach cac TTHC lién thong giita cic cap chinh quyén thudc pham vi chirc ning
quan ly cua don vi, thuc hién tai cAu tric quy trinh ndi by; c6 Van ban gui Van
phong UBND tinh kién toan danh sach can bd dau méi thuc hién nhiém vu kiém
soat thu tuc hanh chinh tai co quan, don vi theo quy dinh.

- Thyc hién ra soat, danh gia cac TTHC dé don gian hoa TTHC lién quan
deén linh vuc quan ly cua So, kip thoi d€ xuat cat giam hodc bai bo nhimg néi dung
TTHC phuc tap, gay phién ha cho cong dan va to chuec.

- COng khai kip thoi, diy du ca cac quy dinh TTHC thudc thim quyén giai
quyét ctia SO dé tao diéu kién cho t6 chirc, cong dan c6 nhu cau tiép can, thyc hién
va giam sat viéc thuc hién TTHC tai S¢; thuong xuyén cép nhat cac thong tin lién
quan dén cong tac cai cach TTHC va cac vin ban quy pham phap luat khac c6 lién
quan trén Trang thong tin dién tir cua So.

- Xay dyng va nang cao hiéu qua cung cip dich vu cong truc tuyén toan
trinh va truc tuyén 1 phan trén Cong dich vu cong cua tinh; tang cuong cong tac
ing dung cong ngh¢ thong tin trong viéc giai quyét TTHC, dién tir héa quy trinh
xt 1y ho so, tra két qua giai quyét TTHC; dong thoi phdi hop voi Buu dién tinh
thue hién tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich.

- Tang cudng tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi cia t6 chirc Va cong dan
d6i voi cac quy dinh hanh chinh c6 lién quan. Thudng xuyén cung cb, ning cao
chat luong, ning luc cong tac ddi véi cong chire 1am viée tai Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong tinh va Bd phan kiém soat TTHC cta S& dé gop phan nang cao
chat luong cong tac, phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Thyc hién ra soat viéc trién khai thuc hién Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP
ngay 21/12/2022 ctia Chinh phu vé ndp, xuat trinh s6 ho khau, s6 tam trG gidy khi
thue hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong tryc tuyén thugc linh vyc quan ly cua
S&; cung cip thong tin, ctr cong chirc lam dau mdi thong tin lién lac, phéi hop
trong cong tac diéu tra xa hoi hoc theo hudng dan cta So Noi vu.

- Tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 3206/QD-UBND ngay
28/8/2023 Cong b6 Danh muc thu tuc hanh chinh ban hanh méi trong linh vuc
Quan ly xuét nhap canh thudc pham vi chirc ning quan 1y ctia S& Ngoai vu; Quyet
dinh s0 3681/QD-UBND ngay 06/10/2023 phé duyét quy trinh ndi bo gidi quyét
thu tuc hanh chinh lién thong trong linh vuc Quan 1y Xuét nhap canh thudc pham vi
chtrc ndng quan ly ctia S& Ngoai vu.

3. Vé cii cdch to chirc bp mdy hanh chinh nha nwéc
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- P4 tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s 4594/QD-UBND ngay
31/12/2022 phé duyét Ban mo ta cong viéc va khung nang luc vi tri viéc lam cua
S¢ Ngoai vu; Ké hoach sb 600/KH-SNgV ngay 26/5/2023 thyc hién chuyén doi
s6 nam 2023; Ké hoach sé 254/KH-SNgV ngay 14/3/2023 vé chuyén doi vi tri
cong tac ddi véi cong chirc So Ngoai vu.

- Thuc hién c6ng tac ra soét, b sung nhan sy quy hoach cac chac danh lanh
dao, quan ly cap phong thuoc S¢ nhiém ky 2020-2025 va quy hoach cac chuc danh
lanh dao, quan ly cap phong thuoc S& nhiém ky 2026-2031, dng thoi c6 vin ban
guri Dang uy Khdi cac co quan tinh tham tra tiéu chuan chmh tri danh sach nhan su
quy hoach theo quy dinh.

- Trién khai thuc hién quy trinh nhan su bd sung quy hoach céc chuc danh
lanh dao quan ly cua S¢ giai doan 2020-2025; bao cao Ban can sy bang UBND
tinh xem Xét, trinh cap c6 tham quyén phé duyét theo quy dinh.

- Tiép tuc kién toan cong tac t6 chitc bd may ciia co quan, phan dinh 1 chtc
nang, nhiém vy, quyén han cta cac ca nhan, don vi dé khong co hién tuong chong
chéo, bo trong hodc tring lap. Nang cao hiéu qua cong tac quan 1y, st dung bién
ché va lao dong hop ddng theo Nghi dinh s6 111/2022/ND-CP ngay 30/12/2022
ctia Chinh phii vé& hop dong d6i véi mot s6 loai cong viée trong co quan hanh chinh
va don vi su nghiép cong 1ap.

4. Cdi cach ché dé cong vu

- Thuc hién viéc chuyén doi vi tri cong tac cua cong chuc theo chi dao cua
UBND tinh tai Vin ban s6 982/UBND-NC ngay 28/02/2023 va huéng dan cua So
Noi vu tai Cong van sé 210/SNV-CCVC ngay 17/02/2023, S¢ di ban hanh Ké
hoach thuc hién chuyén doi vi tri cdng tac cong chirc nim 2023.

- Thuong xuyén t6 chac kiém tra thuc hién ky luat, Ky cuong hanh chinh,
dao duc Cong vu va quy tac ung X cua Cong chure, nguoi lao dong trong co quan,
nham gop phan thuc hién tot noi quy, quy ché 1am viéc, nép séng vian hoa noi cong
s&, nang cao ky ning giao tiép va thai do phuc vu nhan dan.

- ba xay dung Ké hoach dao tao, bdi dudng cong chirc nam 2023, dac biét
chu trong viéc dao tao nang cao trinh d§ 1y luan chinh tri, chuyén moén, nghi¢p vu
ctia cong chirc; gan cong tic quy hoach véi dao tao, bdi dudng cong chirc phu hop
v6i vi tri viée lam. Trong nam, S da cir nhiéu cdng chac tham du 16p boi dudng
van héa coéng vu, dao dirc cong vu va cac 16p dao tao, boi dudng hang cao kién
thire chuy@n mén nghiép vu do B Ngoai giao va cac don vi trong tinh t6 chic.

- Trong nam, S¢ da thyc hién quy trinh b6 nhiém Trudng phong Hop tic quoc
té va cong tac quy hoach can bo gan véi ddo tao, boi dudng cong chic phu hop
theo vj tri viéc 1am ctaa cap tham quyén quy dinh.

- b thuc hién dang ky cap ching thu s6 ca nhan cho cong chirc mot cua (du
phong) ctia So lam viéc tai Trung tdm hanh chinh cdng dé trién khai viéc ky van
ban dién tr theo quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong



6

- Thyc hién co ché ty chu, ty chiu trach nhiém vé sur dung bién ché va kinh
phi quan ly hanh chinh theo Nghi dinh so 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va
Nghi dinh s6 117/2012/ND-CP ngay 17/12/2013 cua Chinh phu.

- B3 ban hanh Quyét dinh stra ddi, bd sung Quy ché chi tiéu noi bo hang
nam; thuc hién cong khai tai chinh theo quy dinh Luat ngan sach nha nudc va
huéng dan cua Bo Tai chinh. Bong thoi, S¢ dd cha dong trong td chuc thuc hién
quan ly, diéu hanh ngudn kinh phi ngan sach cap dé phuc vu tét nhiém vu cdng tac
thuong xuyén va cdng viéc phat sinh dot xuat do Chu tich UBND tinh giao.

6. Xay dewng va phat trién chinh quyén dign tie

- Cong tac pho bién, quan triét chuyén ddi sé/ang dung CNTT trong co quan
da duoc Giam déc So chi dao thuc hién thuong xuyén véi nhiéu ndi dung, phuong
phap phu hop, gop phan nang cao nhan thic trong cdng chirc va ngudi lao dong tai
co quan, don vi. Ngoai ra, d6i véi nhitng noi dung, cong viéc dugc UBND tinh
giao, ké ca cac chuong trinh, ké hoach, chinh sach, quy dinh cia cac co quan chuc
nang di ban hanh lién quan aén cong tac tng dung CNTT, Chuyén dbi sb... Giam
dbc S& ludn cha y theo dai, hi dao, don ddc day nhanh tién do, chéat luong tham
muu dé& xuat thong qua mot sé khau, cong doan phil hop trong qué trinh thuc hién
nén da hoan thanh dang thoi han quy dinh.

- P trién khai thuc hién cac nhiém vu thudc Ké hoach chuyén d6i s6 nam
2023 nhu ban hanh Quyét dinh s6 296/QD-SNgV ngay 23/3/2023 thanh Iap Ban
Chi dao chuyén doi s6 So Ngoai vu; Ké hoach sé6 600/KH-SNgV ngay 26/5/2023
thuc hién chuyén d6i s6 nam 2023; Thong bao s6 486/TB-SNgV ngay 28/4/2023
phan céng nhiém vu thuc hién cac thanh vién Ban Chi dao chuyén doi sé6 So
Ngoai vu dé gop phan trién khai thuc hién hiéu qua cong tac chuyén doi sé tai co
quan, don vi.

- Thyc hién giai quyét, xa Iy van ban va theo ddi tién do cong viéc hang
ngay trén hé thong IDesk 5.0; can b cong chic caa S st dung mail céng vu dé
trao ddi cdng viéc trong ndi bo S& va véi cac co quan, don vi c6 lién quan; thuc
hién phan mém chuyén nhéan van ban hanh chinh gitta B6 Ngoai giao véi cac co
quan Ngoai vu dia phuong; xay dung co s& dir liéu theo dBi quan ly cong chic trén
moi trudng dién tir theo hudng dan cia So Noi vu...

- Tiép tuc dau tu, bo sung thém trang thiét bi tng dung CNTT, nang cap hé
thong twong lta, trang bi cac bién phap phong chéng ma doc tap trung dam bao
y&u cau cong tac va bao mat hd so an ninh, an toan mang ndi bd; trién khai thuc
hién c6 hiéu qua TTHC theo Hé théng quan Iy chéat lugng 1SO 9001: 2015.

- Hé thong thu dién tir c¢ong vy, chit ky s6 dam bao hoat dong thuong
xuyeén, lien tuc; khai thac, st dung c6 hi¢u qua h¢ thong van phong dién tur iDesk,
hé thong mét cira dién tir, dich vu cong truc tuyén; két ndi, st dung hiéu qua truc
lién thong van ban cua tinh.

- Céc noi dung hoat dong cua S¢ Ngoai vu; ké hoach, chuong trinh cong
tac cua tinh va chu truong, chinh sach cua Pang, quy dinh cua phép luat duoc
dang tai kip thoi, thuong xuyén trén Trang théng tin dién tuor cua So. CBCC va
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ngudi lao dong cua So Ngoai vu thuong xuyén khai thac, truy cap cac thong tin
néu trén, ké ca thong tin Chuyén doi so tai chuyén muc Chuyén doi so trén Trang
thong tin di¢n tu cua So.

- Cong chirc cua S¢ da co ban dang ky thanh cong tai khoan dinh danh dién
tor (VNEID) muc @6 2 do Bo Cdng an cung cap.

7. Két qua xép hang chi s6 CCHC nim 2023

- Nam 2023, S& Ngoai vu duoc UBND tinh danh gia, xép loai két qua thuc
hién chi s CCHC véi vi tri thtr 16/21 céc co quan chuyén moén cua tinh (Quyét
dinh s6 264/Qb-UBND ngay 22/01/2024 cta UBND tinh), giam 07 bac so véi
nam 2022.

II. PANH GIA KET QUA PAT PUQC

Song song vai cac hoat dong cua co quan, cong tac CCHC luon dugc Giam
d6c So quan tdm chi dao thuc hién thuong xuyén théng qua cac nhiém vy, giai
phap CCHC c06 lién quan da gilp cong tac tham muu, dé Xuat cia S& ngay cang
nang cao; cac hoat dong da timg budc di vao nén nép; chat lugng théng tin béo
cao, thong tin cap nhat dang tai trén Trang thong tin dién tir cua S¢ va Ban tin doi
ngoai Binh Binh khong ngung dugc cai tién. Ngoai ra, qua trinh trién khai thyc
hién CCHC con gitp Sé t6 chuc thuc hién ¢é hiéu qua cong tac cung cd, sap xép
t6 chic bo may bén trong theo dung quy dinh cia UBND tinh va huéng dan cua
S& Noi vu gin véi viéc phan cong, phan nhiém theo Bé an vi tri viéc 1am da phé
duyét; thuc hién céng khai minh bach cong tac chi dao diéu hanh cua lanh dao
S&, nhat 1a d6i voi cong tac quy hoach, dao tao, boi dudng, boé nhiém, bo nhiém
lai can b, thi dua khen thuéng, dau tu mua sam, sira chira, chi tiéu tir nguon kinh
phi ngén sach cap giup cdng chuc cai tién 18 16i 1am viéc va ngay cang chd v,
quan tdm dén chat lugng, tién d6 thuc hién nhiém vu duoc giao, dic biét 1a cac
nhiém vu cong viéc c6 lién quan dén TTHC ctia nguoi dan va doanh nghiép.

1. U'n diém

- Nho sy quan tam, chi dao sau sét, quyét liét cua tap thé 1anh dao So, dic
biét 1a Giam ddc S&, cac nhiém vu CCHC trong nim da duoc t6 chuc trién khai
thuc hién kip thoi va co ban hoan thanh cac ndi dung cong viéc theo Ké hoach da
dé ra. Cong tac xay dung, ban hanh Ké hoach CCHC luén bam sét tinh hinh thuc
tién cua don vi. CONng tac kiém tra, giam sat chi dao thuc hién thuong xuyén va
long ghép vao cac cudc hop giao ban dinh ky hang thang cua So.

- Cong tac phd bién, tuyén truyén CCHC trong co quan dd duogc to chic
thuc hién thuong xuyén vai nhiéu noi dung, hinh thic phd hop, qua do gép phan
nang cao nhan thirc trong céng chirc doi véi cac quy dinh ciia Nha nuéc va nhiém
vu CCHC cua co quan, don vi; ddng thoi, gilp cac to chirc, cong dan c6 nhu cau
thuyc hién cac TTHC thudc linh vuc quan Iy cia Sé hiéu r& hon quy trinh giai
quyét va nop hd so TTHC theo quy dinh.

- Co s6 ha tang ky thuat va cac phan mém ang dung CNTT trong xir ly
cdng viéc cua So ngay cang dugc bod sung, hoan thién, gop phan nang cao chat
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luong cong tac chuyén mon, dap tng yéu cau cai cach hanh chinh, tng dung
CNTT cua So.

2. Ton tai, han ché

- Cong tdc CCHC thyc hién chwa ddng bo trong co quan, don vi, mot sb
noi dung cdng viéc két qua dat duoc chua cao, nhat 13 két qua tiéu chi danh gia
cta dai biéu Hoi dong nhan dan tinh va lanh dao cac co quan, don vi, dja phuong
dat thap (61,3%).

- Két qua xép hang chi so CCHC cua S¢ ndm 2023 & Vi tri khdng cao
(dung thur 16/21) cac co quan chuyén moén cép tinh, giam 07 bac so véi két qua
Xep hang nam 2022.

3. Nguyén nhan

a) Nguyén nhan khach quan: Do tinh chat va dac thu céng viéc chuyén mén
va s6 luong TTHC cua S khong nhiéu; mot sé tiéu chi thanh phan quy dinh vé
noi dung cai cach TTHC (ra soat, danh gia, don gian hoa ddi véi cac TTHC phét
sinh) con nhiéu bat lgi cho nhiing co quan, don vi ¢6 s6 lugng TTHC it.

~ b) Nguyeén nhan chi quan: Sy phoi két hop gitta cic don vi, & nhan chua
tot; BO phefl,n kieém soat TTHC cua So lam viéc thic¢u nang dong, chat lugng tham
muu dé xuat chua cao.

I11. NOI DUNG CHU YEU KE HOACH CCHC NAM 2024
(C6 phu luc kem theo)
IV. GIAI PHAP THUC HIEN

Nham day manh céng tic CCHC, nang cao chi sé xép hang cua S¢ trong
nam 2024, cong chuac va ngudi lao dong cua S tap trung t6 chac thuc hién mot
so nhiém vy, giai phap chu yéu sau day:

1. Cac don vi thudc So thuong xuyén ra soat Ké hoach CCHC niam 2024 (Ké
hoach s6 1504/KH-SNgV ngay 28/12/2023) dé tham muu, dé xuat Giam doc So to
chtc thuc hién kip thoi, day da céc nhiém vy da dé ra voi mic d6 hoan thanh
100% céc noi dung va tién do thyc hién theo diing thoi gian quy dinh. Van phong
S¢ thuong xuyén theo ddi cac nhiém vu cé thoi han, dac biét l1a cac nhiém vu do
UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao, kip thoi bao cdo Giam doc Sé trong céac
budi hop giao ban hang thang hoic thoi diém gan ké cua vin ban dé chi dao céac
don vi, ca nhan lién quan thyuc hién dung thoi gian quy dinh.

2. Bo phan kiém soat TTHC va Nguoi dimg dau cac don vi thuoc So can
néu cao tinh than trach nhiém trong céng tac lanh dao, chi dao t6 chuc trién khai
thuc hién kip thoi cac noi dung, tiéu chi thudc linh vue tham muu, dé xuat cia don
vi; thuc hién tét cong tac kiém tra, giam séat cac noi dung, nhiém vu CCHC, kip
thoi phét hién nhiing ton tai, han ché trong qué trinh thuc hién d¢ tham muu dé
Xuat bién phép, giai phap khac phuc; coi nhiém vu CCHC la tiéu chi danh gia vé
két qua, hiéu qua ddi véi cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh, 1a co sé dé xem xét
thi dua, khen thuong dbi vai cac tap thé, ca nhan trong nam 2024,
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3. Vin phong S¢ va Bo phan kiém soat TTHC caa Sé¢ chi dong tham muru,
dé xuat Giam d6¢ S noi dung tuyén truyén, phd bién quén triét cac van ban, quy
dinh cua UBND tinh va cua S¢ lién quan dén CCHC dén cong chirc, ngudi lao
dong va cac to chirc, cong dan trén dia ban tinh théng qua cac hoi nghi, hoi thao, in
an to roi, ddng tin, bai trén Trang thong tin dién tir cia S&... nham gop phan nang
cao nhan thac, gitp nguoi dan, doanh nghiép dé dang tiép can va hiéu rd hon cac
thu tuc hanh chinh caa S¢, timg budc ddy manh CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu
qua quan 1y nha nudc, tao diéu kién cho t6 chic va coéng dan tham gia, theo dai,
gidm sat viéc thuc hién nhiém vu CCHC cua co quan.

4. Van phong So tiép tuc tham muu dé xuat Giam déc So cac phuong an
dau tu, bd sung co sd ha ting, may moc thiét bi va cac phan mém lién quan dé
phuc vu tét cdng tac chuyén mdn, chuyén dbi sé...; chu tri, phdi hop voi cac don
vi thuoc S& tham muu, dé xuat Giam doc S trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cac
noi dung, nhiém vu dugc Chu tich UBND tinh phan cép, ty quyén theo Ké hoach
s6 153/KH-UBND ngay 07/9/2023 cua Uy ban nhan dan tinh; thuong xuyén theo
ddi, ra soat cac nhiém vu ung dung CNTT theo ké hoach di ban hanh dé t6 chiic
thuc hién mot cach dong bo, ¢6 hiéu qua nhiém vu cong Vviéc cta co quan gin Vi
cong thc CCHC, kiém soat TTHC.

5. Céac don vi thudc S& thuong xuyén ra soat, danh gia cac TTHC phuc vu
muc tiéu don gian hoa TTHC lién quan dén linh vuc quan 1y cua So, kip thoi dé
Xuat cat giam thoi gian hodc bai bo nhing ndi dung TTHC phuc tap, gay phién ha
cho t6 churc va cong dan.

6. Tiép tuc nang cao hiéu qua cung cap dich vu cong truc tuyén muc do 3,4
d6i voi cac TTHC cua S trén Cong dich vu cong cua tinh; tang cudng cong tac
tmg dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC, dién tir hoa quy trinh xur Iy
hd so, tra két qua giai quyét TTHC; phéi hop voi Buu dién tinh thuc hién tiép nhan
va tra két qua kip thoi qua dich vu buu chinh cong ich nham tao thuan loi cho
nguoi dan va doanh nghiép, gop phan nang cao chét lugng phuc vu cdng Viéc
khong theo dia gidi hanh chinh./.—«

Noi nhan:

- UBND tinh (b/c);

- VP UBND tinh;

- S Noi vu;

- Lanh dao So;

- Cac don vi thudc So;
-Luu: VT, VP.

Nguyén Thai Binh
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